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Datei NVSPEC5092_MobiCall_Zertifikate_aktualisieren_DE 
Datum Version Autor Beschreibung 
24.11.2023 1.0 PRU Initial Version 
04.02.2025 1.1 PRU Anpassungen neue Zertifikate 2025 

 

Hinweis 
Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen sind nach bestem Wissen richtig und zuverlässig zum Zeitpunkt der 
Veröffentlichung. Aufgrund laufender Verbesserungen und Überarbeitungen kann New Voice keine Gewähr für Richtigkeit von 
Drucksachen nach dem Zeitpunkt der Veröffentlichung übernehmen, noch kann sie die Verantwortung für Fehler oder Auslassungen 
übernehmen. 
Bevor Sie das vorliegende Dokument konsultieren, überprüfen Sie die entsprechenden Release-Notes in Bezug auf 
Funktionsvoraussetzungen und/oder besondere Unterstützung für dieses Release. In Fällen, in denen Diskrepanzen zwischen diesem 
Dokument und den Release-Notes bestehen, ersetzen die in den Release-Notes enthaltenen Informationen jene im vorliegenden 
Dokument. 
Aktualisierte Versionen dieses Dokuments und anderer Dokumente sind bei New Voice erhältlich. 
Dieses Dokument kann jederzeit ohne vorherige Ankündigung geändert werden. 
 
© Copyright 2025 New Voice International AG. Alle Rechte vorbehalten. 
 
Das vorliegende Dokument unterliegt dem Urheberrechtsgesetz URG (Copyright) und ist durch internationale Abkommen geschützt. 
Jeder Nachdruck, Vervielfältigung sowie Speicherung und Nutzung auf jeder Art von Datenträgern - auch nur auszugsweise - sind 
ausschließlich mit der schriftlichen Zustimmung von New Voice International AG gestattet. Alle verwendeten Markennamen und 
Firmenbezeichnungen sind eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen Besitzer und unterliegen dem Markenrechtsgesetz des 
jeweiligen Landes. 
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1 MOBICALL ZERTIFIKATE ERNEUERN 
 

1.1 MobiCall Zertifikate erneuern 

Um neue MobiCall Zertifikate einzuspielen, bitte folgende Datei runterladen und mit 

Administratorrechten auf dem Alarmserver ausführen: 

 

(ACHTUNG, die NV Dienste werden automatisch gestoppt und gestartet, eine Alarmierung 

ist für ca. 2-5 Minuten nicht möglich) 

 

https://drive.google.com/file/d/1lUMwMiTIhaHrJCNw9Iic96mRE03gwrK0/view?usp=drive_li

nk 

 

Zusätzliche vorhandene Zertifikate im Zertifikats Ordner werden kopiert und gesichert, als 

auch im Ordner wieder eingefügt. 

 

 
 

Das o.g. Tool macht es nicht notwendig manuelle Schritte auf dem Alarmserver 

durchzuführen. 
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2 MOBICALL – KONTAKTFORMULAR 

MobiCall steht für einen einfachen und klaren Lösungsansatz bei Gewährleistung einer 
kosteneffektiven Integration in Betriebsablauf und Infrastruktur. 
 
        Wählen Sie Ihren Tätigkeitsbereich: 
         

□ 
 

Gesundheitswesen □ 
 

Hotellerie □ 
 

Polizei / Zivilschutz 

□ 
 

Öffentliche 
Einrichtungen □ 

 
Gebäude / Büro □ 

 
Schulen /  
Universitäten 

□ 
 

Industrie □ 
 

Finanzwesen □ andere ……………………… 

         
        Wählen Sie die benötigte Lösung/Lösungskomponenten: 
         

□ 
 

Feueralarm □ 
 

Sprach- 
aufzeichnung □ 

 
Mandantenfähigkeit 

□ 
 

Evakuierung □ 
 

Webwiedergabe □ 
 

Zutrittskontrolle 

□ 
 

Personenschutz □ 
 

Lokalisierung □ 
 

Hotline-Lösung 

□ 
 

Weboberfläche □ 
 

Lautsprecher □ 
 

Automatisierte 
Überwachung 

□ 
 

Datenbank / 
Statistik □ 

 
Video- 
überwachung □ 

 
Notfallpläne 

□ 
 

Schwesternruf □ 
 

Netzwerk- / PBX- 
Überwachung □ 

 
Minibar / Babyphone 
Room Status 

□ 
 

Konferenzen □ 
 

Mobilisierung □ 
 

Mobility-Lösungen 
(3G/4G/5G/WiFi) 

□ 
 

Produktions- 
überwachung □ 

 
Gebäude- 
leitsystem □ andere ……………………… 

 
Firma: …………………………………  Notizen: 

PLZ/Ort: …………………………………  

 

Land: …………………………………  

Kontaktperson: …………………………………  

Telefon: …………………………………  

E-Mail: …………………………………  
 
Bitte senden Sie dieses Formular an mobicall@newvoice.global 


