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Entrée d‘événement

MobiCall peut alerter le personnel infi rmier, les méde-
cins et les techniciens, individuellement ou en groupe, 
via divers médias. Les événements sont déclenchés 
automatiquement par des sous-systèmes (BMA, GLT, 
technologie de contrôle des processus, etc.) ou 
manuellement par l‘utilisateur (téléphone, client PC, 
web, etc.).

Positionnement

MobiCall utilise diverses technologies telles que DECT, 
WiFi, Bluetooth ou NFC pour localiser avec précision les 
personnes nécessitant de l‘assistance, même à l‘échelle 
de la pièce. 
Le suivi des biens permet également de positionner et 
de délimiter des zones par rapport aux actifs importants.

Acquittement et escalade

Pour garantir le plus haut niveau de sécurité, un nombre 
déterminé de destinataires peut être défi ni pour acquitter 
la réception de l‘alarme. Si ce critère n‘est pas respecté, 
le système peut déclencher une escalade de l‘alarme 
afi n d‘avertir d‘autres personnes.

Communication

Le système assure un relais d‘informations basée sur le 
temps et le calendrier, adaptée aux plannings fl exibles. 
La distribution est personnalisée selon les compétences 
et priorités, en simultané ou en séquence selon la con-
fi guration de l‘alarme. MobiCall transmet les contenus 
multimédias des événements aux extensions internes et 
externes, smartphones, clients PC et haut-parleurs IP, 
en fonction des alarmes et horaires.

Rapport et contrôle

MobiCall assure une surveillance interne, des sauvegar-
des automatiques et des fonctions de rapports détaillés. 
Il enregistre des informations complètes sur le processus 
d‘alarme, avec la possibilité d‘envoi automatique ou de 
consultation à tout moment. Les appels d‘urgence et 
les conférences peuvent également être enregistrés en 
option.

Dans les établissements de santé, une communication effi  cace et fi able peut sauver des vies et permettre de réagir 
rapidement aux événements critiques. MobiCall propose plus de 400 interfaces standardisées et spécifi ques aux 
fournisseurs pour une intégration complète des systèmes cliniques, administratifs et techniques en place.
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La capacité multi-clients permet aux diff érents secteurs de gérer leurs alarmes indépendamment avec des droits 
d‘accès spécifi ques. Les bases de données externes peuvent être connectées pour une importation automatique de 
données, simplifi ant l‘administration. 
MobiCall existe en trois versions : MobiBBox pour les besoins standard, MobiCall pour les exigences complexes, et 
MobiCCloud en tant que solution web redondante. 
MobiCall off re des performances élevées et une fi abilité accrue grâce à une confi guration redondante intersites.
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Connexion aux systèmes d‘appel infi rmier Alarmes DESO

Réanimation, césarienne et alarme 
cardiaquePositionnement

Alarme MANV

Alarme silencieuse

Surveillance des équipements médicaux Alarmes d‘incendie silencieuses

Connexion au système de contrôle du 
bâtiment

Connexion aux centres de contrôle des 
secours

*Evaluation en direct et couplage avec la solution Mobi-
Call Cloud pour l‘alerte de masse possible

Systèmes de désorientation

Système de suivi des actifs

IoT

Systèmes de tubes pneumatiques
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Positionnement Entrée d‘alarme Déclenchement de l‘alarme

Man Down Gestion des tâches État de présence

MobiChat Tableau de bord des alarmes Historique des alarmes

Toutes les alarmes et scénarios sont gérables, administrables et attribuables aux utilisateurs de l‘application via un outil 
de gestion web intuitif. Les utilisateurs fi naux accèdent aux alarmes, tableaux de bord et autorisations correspondantes. 
L‘outil web intègre un confi gurateur "Glisser-Déposer" novateur, permettant aux administrateurs IT, aux chefs de groupe 
et aux responsables de département de confi gurer aisément données personnelles et paramètres d‘alarme. Certains 
paramètres sont ajustables par les utilisateurs eux-mêmes. Une intégration avec la gestion des appareils mobiles 
(MDM) est également envisageable.
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Conception de votre propre 
surface

Soutien aux unités centrales 
et fonctions du personnel

Contrôle des caméras de 
surveillance

Découvrez notre générateur de tableaux de bord - votre centre d‘alarme personnel.

Créez votre propre vue personnalisée avec les informations clés et actions nécessaires. L‘interface web 
ne se contente pas de visualiser les alarmes, elle permet aussi d‘intervenir activement dans le processus 
d‘alarme - avec simplicité et effi  cacité. Expérimentez la puissance de l‘outil de visualisation MobiCall, qui 
aide les centres de contrôle et agents de sécurité à maintenir une vue d‘ensemble même dans les situati-
ons stressantes - des instructions claires vous guident à travers chaque défi . Selon vos besoins, contrôlez 
les caméras de surveillance et initiez des chaînes d‘alarme. Créez un centre d‘alarme effi  cace avec le 
générateur de tableaux de bord, pour une immersion totale dans votre univers sécuritaire !



Les balises Averos ne sont pas équipées de batteries 
soudées. 
Le remplacement de la batterie est ainsi effi  cace, simple 
et rapide.

Résultat : Les balises presque vides ne nécessitent pas 
d‘être jetées. Aucune reprogrammation ni calibration 
n‘est requise.

Positionnement avec les beacons
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Les balises sont la solution idéale pour vos besoins de positionnement, en intérieur comme en extérieur. Qu‘il s‘agisse 
de protéger les travailleurs isolés, de retrouver des personnes disparues, de fournir des secours rapides et effi  caces 
ou de localiser un équipement précieux, les applications sont variées.

Précision

- MobiCall fournit un positionnement précis grâce à la 
triangulation. 
- MobiCall et NVXperience utilisent la triangulation des 
antennes Wi-Fi et des balises pour affi  cher une 
localisation précise. 

Avec MobiCall.App, vous pouvez vérifi er le nom, 
l‘emplacement, la dernière activité et l‘état de la bat-
terie des balises MobiBeacons !

Securité

Nous garantissons la plus haute sécurité des données et 
adhérons aux normes DSGVO. 
Les plans, les positions, les personnes, les scénarios 
d‘alarme et bien plus encore ne sont stockés que sur 
votre MobiCall !

Montage et test direct

Installez facilement la balise avec une vis ou l‘adhésif 
fourni. 

Résultat : son retrait ne laisse aucune trace et ne né-
cessite donc aucune réparation du plafond.

Les balises peuvent être testées directement sur place.

Remplacement de la 
batterie

Durée de vie des piles

- Les balises Averos ont une durée de vie des piles 7 fois plus longue 
(pour les balises extérieures - les balises intérieures ont une durée de vie 4,5 fois plus longue)
- Faible consommation d‘énergie
- Les batteries des balises ne démarrent que lorsqu‘elles sont installées

Résultat : Plus de changement de batterie coûteux



Projets de référence

New Voice International AG
newvoice.global

Découvrez nos diff érentes solutions et laissez-vous inspirer par nos projets uniques. Découvrez comment nous avons 
relevé des défi s et obtenu d‘excellents résultats avec nos clients.

EPI Stiftung

Avec 1 500 balises installées, MobiCall localise 
précisément les personnes en 

détresse dans plus de 22 bâtiments et espaces 
extérieurs. Grâce à ces nombreuses balises 
MobiBeacons et des calculs de triangulation, 
la précision est poussée jusqu‘au niveau des 

arbres.

Johannes-Diakonie

Le résultat : une sécurité améliorée répondant 
aux besoins élevés de mobilité, d‘effi  cacité, 

d‘évacuation en cas d‘incendie et de protection 
du personnel. Les employés sont soulagés, les 

soins sont de meilleure qualité, et une alerte 
fi able ainsi qu‘une évacuation sûre renforcent 

la sécurité des patients et du personnel.

TRIA Plus AG

Une solution hybride exceptionnelle avec 
MobiCall et une combinaison innovante de la 
technologie DECT et de balises. La solution 

permet de déclencher facilement des alarmes 
via des téléphones DECT et off re une récep-
tion détaillée avec des plans d‘étage grâce à 

l‘application MobiCall.App.

Klinikum Stuttgart

La plateforme adaptable MobiCall est idéale 
pour répondre aux exigences variées en matiè-
re de sécurité et de communication. MobiCall 

intervient effi  cacement dans les situations 
nécessitant une réponse rapide.
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