
Microsoft Teams
Flux d‘alarme optimisé : 

l‘interface MobiCall avec MS Teams



MS Teams feat. MobiCall

Microsoft Teams (MS) est un logiciel de collaboration pour les petits et grands groupes, 
départements et entreprises. Il off re des fonctionnalités telles que les vidéoconférences et 
appels, la messagerie instantanée, le stockage et le partage de documents. C‘est l‘outil de 

communication idéal pour les équipes mobiles et dynamiques.

Avec l‘intégration de MobiCall dans MS Teams, une étape importante en matière de 
sécurité des employés a été franchie. Il est désormais possible de transmettre des alertes 
à des individus, des équipes et des canaux, que ce soit pour des urgences telles qu‘une 

évacuation ou des notifi cations régulières de surveillance technique.
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Communiquez avec les gens là où ils se trouvent : 
grâce à l‘intégration de MS Teams avec MobiCall



Avantages

Sur mesure 

Personnalisez les textes d‘
alarme et les messages vocaux 

ainsi que les images jointes

Flexibilité

Envoyez des alarmes à des 
personnes spécifi ques ou à 

des canaux en fonction de vos 
objectifs

Mobilité

Avec l‘application, vos emplo-
yés peuvent recevoir des alar-
mes, lorsqu’ils n’utilisent pas 

activement l’application grâce à 
des pop-ups et des notifi cations 

mobiles.

*Si les pop-ups et les notifi cations mobiles sont activées
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Sécurité de 
l‘investissement

intégration transparente avec 
les systèmes et l‘infrastructure 
de communication existants 
tout en optimisant les coûts 

d‘exploitation

Facilité d‘utilisation

Vos employés connaissent déjà 
MS Teams et l‘installation ne 

prend que 30 minutes



Aire de Application
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Alarme incendie et 
évacuation 

Les personnes concernées sont 
informées par un plan 

d’évacuation textuel et visuel

Gestion des installations

Confi guration des seuils 
critiques ( les niveaux de gaz 
ou la température de la salle 

des serveurs )

Alarmes de masse et de 
catastrophe  
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Envoyer des notifi cations

Les notifi cations peuvent être 
envoyées à des canaux, 

existants ou nouveaux, afi n 
d‘atteindre un maximum 

d‘utilisateurs

Chat en direct

Vous pouvez immédiatement 
discuter avec d‘autres 
destinataire sur Teams

Messages textuels et 
vocaux

Envoyez et recevez des 
messages textuels ou vocaux

Caractéristiques 

Répétition de l‘alarme

Les destinataires sont notifi és 
de manière continue jusqu‘à ce 
qu‘ils répondent. Une fonction 
de confi rmation et de rejet est 

disponible*

*La disponibilité de cette fonction dépend de l‘environnement 
du client

Pop-up alertes

Recevez des alarmes via des 
messages contextuels sur votre 

appareil

Pièces jointes

Les images peuvent être
attaché aux alarmes
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Caractéristiques 

Licence

Licence d‘accès au service
&

pack d‘utilisateurs fl exible

Sécurité

MobiCall WatchDog surveille 
la fonctionnalité de l’interface à 

tout moment

Présence

Vérifi er l’état de présence de 
l’utilisateur via le système 3rd

NVXperience

Le tableau de bord vous permet de concevoir votre propre centrale d‘alarme avec les informations 
les plus pertinentes et les actions à eff ectuer sur un seul écran. 
L‘interface web peut être utilisée pour la visualisation et pour les interventions dans le processus 
d‘alarme.



Les Exigences

New Voice International AG
newvoice.global

1.
MobiCall

Disponible avec MobiCall Release 12

Micrososft Teams
Il est nécessaire d‘utiliser une licence MS Teams avec 

l‘environnement d‘entreprise Azure.

Accès à Internet
L’accès Internet Mobicall doit être assuré 

(via une connexion cryptée SSL)

2.

3.



New Voice International AG
newvoice.global
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International:

New Voice Schweiz AG 
Militärstrasse 90
8004 Zürich
Tél: +41 58 750 11 11

Nyon:

New Voice (Suisse) SA 
Chemin du Joran 8b
1260 Nyon
Tél: +41 58 750 11 20

Paris:

New Voice (France) GmbH
19 Rue Corot
92410 Ville-d‘Avray
Tél: +33 14 115 82 61


